
 

ANGELA SCHMIDT (Consultoria em Gestão) 
➢ Professora licenciada em Comunicação Social - FEEVALE; 
➢ Pós-Graduada em Supervisão Escolar – FEEVALE; Educação Infantil - PUCRS e Gestão da Qualidade - 

UNISINOS; 
➢ Psicologia Transpessoal – UNIPAZ – Porto Alegre; 
➢ Consultora na área de Gestão e Desenvolvimento Humano Empresarial e Educacional; 
➢ Diretora da Focus - Assessoria Empresarial e Educacional; 
➢ Formação em Coaching & Mentoring para Instituições de Ensino; 
➢ Formação em Constelações Sistêmicas Familiares. 

CLÁUDIA BRESSLER (O bullying e as redes sociais na escola: as novas demandas e orientações para a 
comunidade escolar) 

➢ Graduação no Curso de Formação Pedagógica, pela FEEVALE; 
➢ Advogada com especialização em Direito Processual Civil e Direito do Trabalho, pela UNISINOS; 
➢ Formação em Gestão Estratégica de Contratos, pela UNISINOS; 
➢ MBA em Direito de Empresarial, pela FGV; 
➢ Formação Executiva em Responsabilidade dos Executivos no Brasil, Fusões e Aquisições e Direito Digital 

pelo INSPER-SP; 
➢ Professora dos cursos técnicos da Instituição Evangélica de Novo Hamburgo, do MBA em Gestão 

Educacional da UILASALLE, ISEI e SETREM; 
➢ Assessora jurídica de instituições de ensino; 
➢ Integrante do CONJUR – Comitê Jurídico da ACI-NH desde 2016 
➢ Sócia e consultora da Bressler & Günther Advocacia. 
➢  

CRISTINE SCHNEIDER DA ROCHA (Qualidade no Atendimento) 
➢ Bacharel em Relações Públicas-Feevale-Novo Hamburgo/RS 
➢ Pós-Graduada em Pedagogia Empresarial – Feevale-Novo Hamburgo/RS 
➢ MBA em Gestão Empresarial – FGV 
➢ Atua há mais de 15 anos na prestação de serviços às empresas – comércio e serviços e indústria, com 

consultoria e treinamentos nas áreas da comunicação, atendimento e trabalho em equipe 
➢ Formação em Coach Pessoal e Organizacional – ICA – Porto Alegre/RS 

 

DEISI NARA BIERENDE (Líder Coach e Formação em Coaching) 
➢ Coach formada desde 2003 pelo Instituto de Coaching Integrado dos EUA; 
➢ Membro do ICF e Coaching pela Corporate U; 
➢ Graduada em Administração em Recursos Humanos pela Unisinos; 
➢ MBA em Gestão Estratégica de Pessoas pela FGV; 
➢ Formação na SBDG – Sociedade Brasileira de Dinâmica de Grupos; 
➢ Master em Programação Neurolingüística e Master Wizard Avatar pela Star's Edge Internacional dos 

EUA; 
➢ Palestrante da Ampla Brasil Eventos. 

FERNANDA KLAUCK (Consultoria em Gestão) 
➢ Pós-Graduada em Consultoria Empresarial - Feevale; 
➢ Graduada em Administração de Empresas - Feevale; 
➢ Experiência profissional como Gerente da Qualidade e Instrutora em treinamentos e consultorias na 

área da qualidade; 
➢ Auditora Líder ISO 9001, auditora interna ISO 14001, auditora interna OHSAS 18001, auditoria interna 

ISO 17025; 
➢ Membro da banca de examinadores do PGQP desde 2002; 
➢ Franqueada no PGQP desde 2006; 
➢ Examinadora destaque no PNQ em 2010. 



JACOB PAULO IMMIG (Consultoria em Gestão Financeira) 
➢ Formação em Ciências Contábeis pela Universidade FEEVALE; 
➢ Empresário; 
➢ Especialista em Gestão de Caixa com foco no resultado; planejamento e organização financeira e em 

negociação e gerenciamento de recebíveis, contas a pagar, com recuperação de credibilidade junto a 
clientes, fornecedores e bancos; 

➢ Gerenciamento das Relações com Acionistas; 
➢ Gestão de comitês. 

 

MAURO MITIO YUKI (Curso de Gestão com Resultados) 
➢ Doutor em Engenharia de Produção/Qualidade – UFSC/SC; 
➢ Mestre em Engenharia de Produção – UFSC/SC; 
➢ Especialista em Gestão da Qualidade (TQM)-JUS/AOTS/Japão; 
➢ Profº Curso de Especialização Gestão pela Qualidade-UNISINOS; 
➢ Consultor e Instrutor especializado em Gestão pela Qualidade e Produtividade; 
➢ Consultor na área de Gestão na Educação. 

OSCAR RUDY KRONMEYER FILHO (Consultoria em Gestão) 
➢ Doutor em Controle de Gestão pela UFRGS; 
➢ Mestre em Administração de Empresas pelo PPGA-UFRGS; 
➢ Pós-Graduado em Ciência da Computação, Engenharia Metalúrgica e em Gestão Empresarial pela 

UFRGS; 
➢ É Sócio Diretor da Kronmeyer Tecnologia Empresarial e Consultor em Gestão Estratégica e Sistemas de 

Avaliação de Desempenho e Informação Executiva; 
➢ Professor da UNISINOS na área de Sistemas de Informação e Gestão Estratégica; 
➢ Coordenador do MBA em Gestão da Tecnologia da Informação (ATI) e Professor e Pesquisador do 

Mestrado Profissional em Gestão e Negócios da UNISINOS. 

SERGIO SCHARDONG FILHO (Consultoria em Gestão) 
➢ Pós-Graduação em Engenharia de Transportes – UFRGS – 1999; 
➢ Pós-Graduação em Metodologia do Ensino Superior – PUCRS – 1995; 
➢ Pós-Graduação em Administração da Produção– UFRGS – 1989; 
➢ Graduado em Engenharia Civil – UFRGS – 1985; 
➢ Franqueado do programa Gaúcho da Qualidade e Produtividade, avaliador e Examinador PGQP, PNQ, 

Abradee e PNQS; 
➢ Coordenador Geral do Comitê Setorial de Transportes Multimodais do PGQP. 
➢  Gerenciamento e implantação de Programas de Gestão da Qualidade do Programa Gaúcho de 

Qualidade e Produtividade; 
➢ Foi Professor da UCS-Caxias do Sul 
➢ Diretor da CERTA CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA;                                    
➢ Consultor em Gestão Educacional. 

TAMÁRA CECÍLIA KARAWEJCZYK TELES (Curso Gestão de Desempenho & Feedback e Formação em 
Coaching) 

➢ Docente e pesquisadora do PPG em Memória Social e Bens Culturais do Unilasalle; 
➢ Coach formada pela Sociedade Brasileira de Coaching (SBC/SP); 
➢ Doutora em Administração /RH pela EA da UFRGS; 
➢ Mestre em Educação (Unisinos) e graduada em administração; 
➢ Formação em Dinâmica de Grupos (SBDG).  
➢ Atua como docente da graduação da Unisinos desde 1993 e no UniLasalle.  
➢ Professora convidada de MBAs do Ibgen, Uri (Erechim), Setreim (Três de Maio), Unesc (Criciúma), UPF 

(Passo Fundo).  



➢ Consultora nas áreas de Desenvolvimento Gerencial e Liderança, Competência Pessoal, Sistemas de 
Gestão de Pessoas, Educação & Performance.  

➢ Autora do Livro: Mudança e Aprendizagem Organizacional. Ebook. Ed. Casa Leiria, 2009.  
➢ Co-Autora dos livros: (a) Estratégia: Perspectiva e Aplicações, Benny Costa e Martinho Almeida, 2002, 

ed. Atlas. (b) Gestão Contemporânea de Pessoas, Claudia Bitencourt, 2004, Bookman. 

 


